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CONOSCENZE O CONTENUTI
TRATTATI

ABILITA’ CONSEGUITE COMPETENZE RAGGIUNTE

LEGISLAZIONE PREVIDENZIALE: 
Previdenza e assistenza; riferimenti
normativi; i sistemi pensionistici; i 
tipi di contribuzione; enti 
previdenziali italiani
SISTEMA INTEGRATO DI 
INTERVENTI E SERVIZI:
-assistenza sociale e rapporto tra 
Stato e enti per la gestione dei 
servizi sociali; il Terzo settore;
- le Carte dei diritti del cittadino;
- La tutela dei soggetti in 
difficoltà:tutela disabili, anziani, 
minori e famiglie, immigrati, 
interventi per le dipendenze;
-Salute  ambiente  e  sicurezza:
gestione  rifiuti  e  sicurezza  sul
lavoro;
NOZIONI GIURIDICHE ED ECONOMICHE:
le  pricipali  tipologie  di  contratto  con
particolare  riferimento  al  settore  dei
servizi;  le  principali  fonti  di
finanziamento e modalità per accedervi

- -conoscere fonti ed 
evoluzione del sistema 
previdenziale e 
dell’assistenza sociale, 
individuare prestazioni e 
aventi diritto;
- conoscere la normativa 
relativa all’assistenza 
sociale e le competenze dei 
vari enti;
- individuare enti erogatori 
e soggetti beneficiari di 
determinati servizi e 
prestazioni;
- individuare normativa 
specifica per tutela 
categorie di soggetti in 
difficoltà;
- conoscenza in materia di 
rifiuti sanitari e sicurezza;
- comprendere e utilizzare 
terminologia specifica;

- Comprendere e utilizzare i 
principali concetti relativi 
all’economia, organizzazione e 
svolgimento dei processi produttivi 
dei servizi con particolare 
riferimento agli enti di previdenza 
italiani;
- saper ricercare necessaria 
informazione/ documentazione;
-saper orientare l’utenza alla 
fruizione di determinati servizi e 
prestazioni;
- collaborare alla realizzazione di 
progetti di integrazione sociale 
rivolti a singoli o a gruppi;
- esporre all’interno di gruppi di 
lavoro informazioni e dati con 
adeguato lessico
-partecipare al processo di ricerca 
ed elaborazione dati /informazioni 
e individuare quelli significativi per 
progetti in ambito sociale;-
 gestire la comunicazione con 
correttezza lessicale in base a 



contesto e interlocutori
-saper utilizzare i principali 
dispositivi individuali e servizi di 
rete nella vita quotidiana e in 
contesti di studio rispettando 
norme su sicurezza e privacy;

EDUCAZIONE CIVICA.
- educazione al rispetto e 
valorizzazione del patrimonio, delle 
identità culturali e produzioni 
territoriali
-Il lavoro

- operare a favore dello sviluppo 
eco-sostenibile e della tutela delle 
identità ed eccellenze del Paese
- acquisire capacità di 
orientamento  nel mercato del 
lavoro anche attraverso 
approfondimenti di normative e 
problematiche

OBIETTIVI EQUIPOLLENTI
Conoscenze generali dei contenuti con capacità di sostenere  colloqui 0 prove scritte come declinato nei 
singoli piani personalizzati

TESTI, MATERIALI E STRUMENTI ADOTTATI
Libro di testo: Chiara Palladino DIRITTO E LEGISLAZIONE SOCIO-SANITARIA ED SIMONE PER LA 
SCUOLA; Costituzione italiana e altre fonti normative di settore; altri materiali eventualmente forniti dal 
docente o ricerche da parte degli studenti

METODOLOGIE
Lezione frontale, lezione partecipata, lavori di gruppo e relativa esposizione

CRITERI DI VALUTAZIONE
n base alla griglia di valutazione griglia di valutazione. La valutazione finale terrà comunque conto anche 
di impegno e partecipazione, rispetto dei tempi e miglioramenti conseguiti

 STRUMENTI DI VERIFICA
interrogazioni orali, prove strutturate e semistrutturate, ricerche individuali e di gruppo e relativa 
esposizione

ATTIVITÀ DI RECUPERO
In itinere
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